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Visit-tinder 

Tinder touristique 

 

1. OPERATEUR CHEF DE FILE 

 

Visit Tournai 

Code postal : 7500 

Ville : Tournai 

Pays : Belgique 

 

2. OPERATEURS ET BUDGET 

 

OPERATEURS COUT RECETTES FEDER 

Visit Tournai 10 000,00 EUR 0,00 EUR 10 000,00 EUR 

Citymarketing & 

Toerisme Kortrijk 
10 000,00 EUR 0,00 EUR 10 000,00 EUR 

Roubaix Tourisme 10 000,00 EUR 0,00 EUR 10 000,00 EUR 

TRADUCTION 500,00 EUR  500,00 EUR 

TOTAL 30 500,00 EUR 0,00 EUR 30 500,00 EUR 

 

3. RESUME 

 

Accueil touristique innovatif par les habitants. Création d'une plateforme qui permet de matcher 

visiteurs et habitants en vue de rencontres transfrontalières réelles, échanges, expériences. Trois 

domaines de travail. Premièrement: créer des outils pour ces e-bassadors: site web applicatif, 

label. Deuxièmement: activer, former et animer les e-bassadors; des jeunes habitants qui 

s'engagent à 'guider' les visiteurs, de manière virtuelle via chat ET de manière physique sur la 

destination.  Troisièmement: la promotion touristique de la destination transfrontalière. Les e-

bassadors sont complémentaires à des formes de guidage et d'accueil touristique existants car ils 
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s'adressent à des visiteurs individuels, et ils traitent des thématiques différentes comme lifestyle 

et culture. Il s'agit d'un projet pilote. L'outil est évolutif: en fonction des centres d'intérêt des e-

bassadors et des visiteurs, de l'offre touristique-culturelle, de nouvelles villes... le réseau d'e-

bassadors peut évoluer. 

 

 

4. DATE DE DÉBUT ET DE FIN DU PROJET 

 

Date de début : 01-01-2019 

Date de fin : 30-06-2020 

 

5. DATE DE LA DERNIÈRE MISE À JOUR 

 

21 juin 2018 

 


